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Ten podcast jest dla osob, ktore marzg o zbudowaniu znanej, lokalnej marki
on-line lub chcg podbi¢ caty swiat. Jesli chcesz wykorzystaé site mediow
spotecznosciowych, stuchaj i ogladaj cykl #znanamarkaonline. W opisie tego
odcinka znajdziesz link do playlisty, do archiwalnych odcinkéw tego cyklu.

RozpoczeliSmy jesienny, a zarazem szdsty sezon #znanamarkaonline. Witam
Was serdecznie. To 84. spotkanie tego cyklu. Jest ono dla mnie wyjgtkowe po
pierwsze dlatego, ze mam wspaniatego goscia, a z drugiej — to odcinek, ktory
bedzie jednoczesnie takg premierg w moim podcascie. Z uwagi na to, ze pisze
posty na bloga oraz na Instagram Story, nagrywam wideo, prowadze live'y na
Facebooku, to od jakiegos$ czasu czutam sie jak taka fabryka kontentu. | mimo
ze bardzo marzytam o podcascie, to nie miatam przestrzeni na to, aby
zaangazowaC sie w jeszcze jeden kanat komunikacji, chociaz polecam
wszystkim te platforme. Ja nawet w mojej ksigzce opisuje, ze podcasty to
Swietna platforma kontentowa, bo tam ten kontent nie ginie, jak to bywa w
mediach spotecznosciowych. Uzytkownik, ktéry Was odnajdzie, moze Was
odstuchac, kiedy chce. Wobec tego wraz z ekipg wymyslilismy format, ktéry
ma byc¢ jednoczesnie transmisjg na zywo. Po zmontowaniu, po kilku dniach —
ustalilismy, ze bedzie to wtorek — na platformie z podcastami odbywac sie
bedzie jego premiera, czyli podcast bedzie mozna odstuchiwaC  z lekkim
opdznieniem. A poniewaz wielu z Was nie moze oglgdac live’a, a
chciatoby postuchac¢ podcastu, to teraz moze to zrobic, kiedy zechce. Ale o
tym za chwile opowie moj gosc.

Jesli ktos stucha mnie pierwszy raz i zastanawia sie, czym jest
#znanamarkaonline, to tylko dopowiem, ze w tym cyklu staram sie pomagac¢ w
budowaniu skutecznej komunikacji on-line tym osobom, ktére sg
przedsiebiorcze, ktore prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg, budujg swojg
marke osobistg, marke eksperta, chcg zbudowac¢ marke swojej organizacji nie
tylko lokalnie, bo to podcast dla osob, ktére chcg podbi¢ swiat, czyli tak, jak
zrobit to moj gos¢.

Moim gosciem bedzie Marek Jankowski, autor podcastu ,Mata Wielka Firma”.
Nie mogtam mieé lepszego goscia! Bo oprocz tego, ze Marek jest osobg
spokojng, pieknie prowadzi swoje rozmowy, to ma jeszcze niesamowitg
wiedze. | ja dzis przepytam go z tego, czy mozna zbudowac silng marke

wtasnie poprzez podcast i tylko podcast, aczkolwiek, jak widzicie, ja sobie tym
podcastem pomagam, dodaje go do moich tresci.
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Witam Cie, Marku, bardzo serdecznie. Ciesze sie, ze jestes tu dzisiaj
Z nami.

Witam. Ja rowniez bardzo sie ciesze.

Czy gdy zaczynales nagrywaC podcast, zaktadates, ze zbudujesz tak
ogromng i tak zaangazowang spotecznos¢, jaka masz dzisiaj?

Nie. Zacznijmy od tego, ze ja w ogole nie chciatem nagrywac podcastu. Pawet
Tkaczyk, z ktorym przez lata wspolnie nagrywaliSmy, prawie wotaniem mnie
zaciggngt do mikrofonu i namoéwit, zebysmy zaczeli. Absolutnie nie
przewidywatem, ze to sie rozwinie. Nie wierzytem, ze ktokolwiek bedzie tego
stuchat. To byt 2009 r., smartfony nie byly tak rozpowszechnione jak dzisiaj,
wiec nie wyobrazatem sobie sytuacji, w ktérej ktos siedzi sobie przy
komputerze, odpala na gtosnikach jakies nagranie i stucha. Dzisiaj dzieki
urzadzeniom mobilnym wyglgda to zupetnie inaczej. Ale absolutnie na
poczatku nie wierzytem w podcast.

Czyli to wcale nie jest tak, ze ruszamy do czegos z takim nastawieniem,
ze to bedzie wielkie, tylko okazuje sie, ze czasami rzeczy wielkie rodza
sie z naszego zaangazowania, systematycznosci i pasji. Jak byto
u ciebie?

W duzej mierze zadecydowata o tym frajda rozmawiania z Pawltem. Gdy
rozmawialiSmy we dwdch, przerzucajgc sie argumentami, lubitem te rozmowy.
Sam proces hagrywania podcastu sprawiat nam przyjemnosc.

Zanim przejde do drugiego pytania — dwie sprawy organizacyjne. Na
pewno juz to zauwazyliscie. Kazdy, kto skomentuje dzisiaj podcast,
dostanie link do checklisty, ktéora otrzymatam od Marka. W dwunastu
krokach jest tam wyjasnione, jak przygotowaé¢ i nagraé odcinek
podcastu. Przy okazji dostaniecie tez drugi link. Ja dwa razy do roku
robie takie wyzwanie ,,Mini Akademia Smart Brand” — teraz trwajq zapisy,
wiec polecam Wam serdecznie. Przez dwa tygodnie przekazuje Wam
bardzo duzo informacji na temat rozwoju biznesu, sposobéw na
budowanie zaangazowanej grupy w mediach spotecznosciowych.

Marek, jakie aplikacje, prywatne badz stuzbowe, z ktérych najczesciej
korzystasz, polecitbys naszym stuchaczom?
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Gdy mysle o tych aplikacjach, z ktorych najczesciej korzystam, to nie wiem,
czy bym je polecit, bo to sg takie aplikacje, od ktorych trudno sie oderwac. Jest
to np. Instagram albo aplikacja Google, ktéra mnie strasznie wcigga.
Natomiast aplikacje, ktore absolutnie nie sg grozne, a bardzo sie przydaja, to
np. 1Password. Zapamietuje ona wszystkie mozliwe hasta do wszystkich
aplikacji i serwisow internetowych. Zapamietuje numery paszportow,
ubezpieczen, dowodow, przer6zne daty. Ta aplikacja synchronizuje sie przez
Dropboksa, wiec te dane masz na kazdym urzadzeniu. Ja nie wiem, jakie
mam hasto do skrzynki mailowej ani wszelkich mozliwych serwiséw, ja to
wszystko mam w 1Password. To genialna aplikacja. Jest jeszcze jedna
aplikacja, ktéra mocno z 1Password konkuruje. Jest nig LastPass. Ja
uzywatem LastPass, ale z jakiegos powodu ta aplikacja byta nieintuicyjna, nie
wstawiata tego hasta tam, gdzie trzeba byto, wiec przestawitem sie na
1Password i jestem z tego megazadowolony.

A druga aplikacja, z ktorej korzystam bardzo czesto, to Nozbe. Nozbe przede
wszystkim stuzy do planowania zadan, ale ma takze szablony. Mam tam taki
szablon, ktory przydaje sie wtedy, gdy gdzies jade. Jest tam napisane, co
powinienem ze sobg spakowac. | jest to zbawienne, bo kiedys podczas
wyjazdow czesto czegos zapominatem, np. klapek, czyli czegos banalnego, co
pozniej kupujesz. Jak gdzies wyjezdzam i wypozyczam samochdd, to czasem
jest mi potrzebna wtyczka, aby zainstalowacé telefon w samochodzie. Przez to,
ze zapominatem, kupitem chyba ze trzy wtyczki. W koncu wpisatem to sobie w
Nozbe i mam. Wiec te aplikacje zdecydowanie polecam.

| te dwie aplikacje utatwiajg nam szybsze zorganizowanie sie. Nie musisz
traci¢ czasu na szukanie hasel, mozesz szybciej sie spakowaé.

Obie pomagajg sie zorganizowac¢. 1Password zwieksza bezpieczenhstwo
danych, bo dzieki niemu mozesz miec¢ dtugie i skomplikowane hasto.

Marek na swojej stronie napisal, ze to, co laczy przedsiebiorcéw
odnoszacych sukces, to nie inteligencja, nie to, ze potrafia budowac
relacje z innymi ludzmi, lecz che¢ rozwoju. Marek, zdradz nam sekret
twojego rozwoju.

Ja podzielitbym to na dwa tematy. Jeden z nich to tzw. rozwdj ciggty, czyli
czytanie ksigzek, stuchanie podcastow, audiobookéw. Mam karnet
w Audiotece, dzieki ktéremu co miesigc dostaje kolejng ksigzke.
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Mam tez karnet w Audible, czyli angielskiej Audiotece. Korzystam z kursow on-
line, jezdze na konferencje. Elementem statego rozwoju jest tez jezyk
angielski. Jako ze mieszkam w Anglii, to staram sie poznawac ten jezyk coraz
lepiej. W tym celu korzystam z aplikacji SuperMemo, w ktorej poznaje
I utrwalam rézne nowe stowa. Korzystam z niej codziennie i to pozwala mi
podnosiC na wyzszy poziom moj jezyk angielski. Takim elementem tego
rozwoju jest to, ze w komputerze i telefonie mam ustawiony jezyk angielski,
mimo ze po polsku pewnie bytoby mi tatwiej. A z drugiej strony, jezeli jest to
aplikacja wielojezyczna i potrzebuje skontaktowacC sie z obstugg klienta, to
jezeli znam odpowiednik danej funkcji w jezyku angielskim, to wtedy duzo
tatwiej sie z nig porozumiewam, bo mowimy tym samym jezykiem. Nie zawsze
ttumaczenie z polskiego na angielski jest proste, bo mozna ttumaczy¢ na
rozne sposoby. Wiec to jest taka wartos¢ dodana, bo zyje w tym jezyku.

Drugi typ to rozwo6j zadaniowy. W najblizszych tygodniach mam
zaplanowanych kilka wyjazdéw zwigzanych z wystepami publicznymi.
Wystepowatem wiele razy publicznie, ale nie robie tego na co dzien. Uwazam,
ze to jest taki obszar, gdzie moge sie poprawi¢. Bytem ostatnio na wakacjach
w Portugalii. Wszedtem do ksiegarni i okazato sie, ze bylo tam niewiele
ksigzek anglojezycznych. Ale byta jedna, ktéra nosita tytut Talk Like TED
o wystgpieniach publicznych, tak jak to robig mowcy TED- a. Kupitem ja.
Oglagdam tez rozne prezentacje, aby podpatrze¢ rézne style. Na fanpage’u
zapytatem mojg spotecznos¢ o polecenie réznych mowcow biznesowych.
Dzieki temu odkrytem kilka nowych oséb. Pozwolito mi to zobaczyc, ktory styl
mi sie podoba, ktory nie, w jakim kierunku chciatbym iS¢, a czego chciatbym
unikngé. Staram sie te rzeczy wdraza¢. W ksigzce o Tedzie piszg, zeby
uzywac roznych danych, wiec od razu wyszukuje sobie w Google jakies dane,
ktére mogg przyda¢ mi sie do mojej prezentacji, a ktére wiem, ze sprawia, ze
ona bedzie lepiej odebrana.

Z tego, co wiem, my spotkamy sie 28 wrzesnia z okazji
Miedzynarodowego Dnia Podcastéw. Bede miata okazje tam wystgpic.
Bedzie na pewno bardzo fajnie.

Wiem, ze czesto stuchacie podcastéw. Przez to, ze pisaliscie do mnie
o podcastach, to ja postanowitam nagrywaé live’y w formie podcastow.
Marek, ty na tym rynku jestes osoba, ktéra monitoruje to bardziej, bo
przeciez prowadzisz kurs o nagrywaniu podcastow. Czy mozna
zbudowaé rozpoznawalng marke, wykorzystujac tylko ten format?
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Brand24 zrobito takie zestawienie stu najlepszych marketeréw internetowych
na swiecie. | jak popatrzysz na czotdbwke tego zestawienia, to tam sg tacy
ludzie jak Gary Vaynerchuk, Seth Godin, Pat Flynn, Grant Cardone, Tim
Ferriss, Neil Patel. | oni korzystajg z roznych kanatow — podcastow, blogow
I wideo. Natomiast to sg najwieksi marketerzy na swiecie. To sg ludzie, za
ktorymi stoi sztab wspotpracownikow, ktorzy pomagajg im to wszystko
ogarngc¢. Czy wiec da sie zbudowac marke tylko za pomocg podcastu? Da sie,
z tym ze ona nie bedzie docieraC tak szeroko jak marka zbudowana na
réznych kanatach.

Z mojego punktu widzenia budowanie marki to taki triatlon. Triatlon sktada sie
z trzech dyscyplin: ptywania, kolarstwa i biegu. | jest bardzo wyczerpujgcy.
Umartbym, gdybym zrobit chociazby poét triatlonu. Ale triatlon najczesciej
zaczyna sie od ptywania. Dlaczego? Gdy wyslemy dziecko na basen, to ono
najpierw wejdzie do wody po pas, przewrdci sie kilka razy, natyka tej wody
z chlorem, ale powoli zacznie ogarnia¢ sie w tej wodzie i ptywaé. Po jakim
czasie zacznie coraz lepiej ptywac. Jak juz ptywac bedzie swietnie, to poszuka
sobie innych aktywnosci. Moze pojezdzi¢ na rowerze, moze pobiegac. | w ten
sposob rosnie sobie taki triatlonista.

Dlaczego budowanie marki jest jak triatlon? Bo chyba nie da sie zrobi¢ tak,
zeby triatlonista od zera startowat w tych trzech dziedzinach réwnoczesnie.
Zeby zostaé¢ sportowcem, trzeba zacza¢ od najmiodszych lat. Dziecko moze
nauczy¢ sie ptywania, ale trudno wyobrazi¢ sobie osmiolatka, ktory biegnie
maraton. To nie jest na jego sity. Wiec tak samo jest z budowaniem marki.
Jezeli chcesz budowac¢ swojg marke, to zacznij od jednego kanatu, naucz sie
go, a potem wchodz w kolejny.

| podcast jest swiethym medium do tego, aby zaczg¢ budowanie marki, gdyz
jest bardzo prosty i przyjazny. Oczywiscie nie dla kazdego tak samo. Sg
ludzie, ktorym tatwo przychodzi méwienie i dla nich podcast jest genialny. Sg
ludzie, ktorym tatwo przychodzi pisanie i oni pewnie bardziej odnajdg sie
w blogu. Natomiast z mojego doswiadczenia wiem, ze tych, ktérym fatwo
przychodzi mowienie, jest chyba wiecej niz tych, ktorym tatwiej przychodzi
pisanie. MowicC jest ftatwo, bo méwimy w zasadzie najdtuzej. Wczesniej
mowimy, niz piszemy. Natomiast podcast jest takg formg, ktéra jest nowa
i wyrdznia sie. Ciggle jest mata konkurencja. Jest mniej podcasterow niz
youtuberdw czy blogerow.
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Mozesz tez dotrze¢ do nowych odbiorcow.
Pozwala ci dotrze¢ do ludzi, ktérzy ani nie czytajg blogdéw, ani nie ogladajg
wideo, ale stuchajg podcastow. | co jest tez genialne z punktu widzenia takie;
osoby jak ty, ktora traktuje podcast jako swdj kolejny kanat, bo moze od razu
wystartowac¢ na ostro, gdyz ma juz doswiadczenie w tworzeniu tresci i wiele
tresci, ktore stworzyta w innych formach, moze bardzo tatwo przeksztatci¢ na
podcast. Dlatego z mojego punktu widzenia jest to medium genialnie
wzmachniajgce marke. Nie traktowatbym go jako jedyne. Na poczatku owszem,
ale docelowo na pewno warto wchodzi¢ w rozne kanaty.

Znam kilka oséb, ktére witasnie weszly w podcast, ale nic wiecej nie
probowaty zdobywaé. Wydaje sie, ze to bardzo ich zamyka
w spotecznosci samych podcasterow.

Wspomniates, ze podcast jest wspaniatym medium, zeby zaczaé. Co
jeszcze ma takiego w sobie podcast, ze warto sie nim zainteresowac?

Z mojego punktu widzenia podcast jest czasem troche nie do konca dobrze
rozumiany. Ewolucja medidéw przebiegata w ten sposdb, ze mielismy najpierw
prase, potem radio, a nastepnie telewizje. Wiec wydaje nam sie, ze podcast to
takie troche radio. Ale prawda jest taka, ze po tych trzech mediach — prasa,
radio, telewizja — przyszto czwarte medium, czyli internet. | internet dziata
troche inaczej. Bo w internecie owszem na poczatku byt tekst, potem pojawity
sie obrazki. | na poczatku one tadowalty sie bardzo powoli, po rzadku pikseli.
Potem w internecie rozpowszechnito sie wideo. | tak naprawde dopiero teraz
internet odkrywa audio. Oczywiscie pierwsze podcasty byly juz kilkanascie lat
temu, ale dopiero teraz jest na nie bum. Dlaczego? Dlatego ze to, czego nam
teraz brakuje, jako odbiorcom, konsumentom, to czas, a podcast pozwala nam
ten czas wykorzystaC przy okazji robienia czegos innego. Dodatkowa zaleta
jest taka, ze wszyscy walczg o nasz wzrok, a podcast wzroku nie angazuje.

To prawda. Jestem ciekawa, jak moi odbiorcy stuchajg podcastéw. Robie
takie badanie i wszystkich o to pytam, bo ja podcastu czesto stucham,
np. podczas malowania. Poézniej najwyzej zajme sie czym innym i ten
podcast w tle nadal bedzie sobie lecial.

Ja ostatnio zapytatem o to samo na Instagramie i dostatem odpowiedzi typu:
,Sprzatam”, ,jade samochodem?”, ,biegam”. Ale byta tez odpowiedz: ,ptywam”.
Bo sg tez stuchawki, ktérych mozna uzywac¢ pod wodg. Sg ludzie, ktorzy
stuchajg podcastow przy obrébce zdjec, tworzeniu grafik. Oczy majg zajete,
ale gtowa jest wolna.
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Dziewczyny nam piszg, ze ,przy garach”, ,podczas podrézy”. Jedna
osoba dodata, ze do tych mocnych stron dodataby ,,megaprzywigzang
spotecznosé¢”. ,W drodze do pracy”, ,,na spacerach z psem”, ,,podczas
biegania”, ,,sitownia”, ,,spacery”.

Podcast to rowniez najbardziej intymne medium. Ogladajgc podcast, widzisz
szybe i tego podcastera nie masz na nosie, lecz kawatek od siebie. Jak bede
mowit ci do ucha takim gtosem bardzo blisko, to ty, majgc stuchawki, masz
mnie w uchu. | to jest zupetnie inne wrazenie. Druga sprawa to sam fizyczny
kontakt stuchawki z uchem, a zadne inne medium nie jest tak blisko.

Bytam gosciem u Marka dwa razy — w odcinku 219. ,,Silna marka” i 268.
,Grupy na Facebooku” Pamietam, jak méwitam ci, ze kiedys ustyszatam
takie zdanie, ze podcast nie ma algorytmoéw, ktére obcinaja ci zasiegi. | to
jest ten plus, ze jak budujesz spotecznos¢ i ktos zasubskrybuje twoj
kanat, to dostanie te powiadomienia i zaden algorytm nagle ci ich nie
obetnie.

Ogromng zaletg jest tez to, ze podcast zatrzymuje odbiorce na dtuzej niz inne
media. Wiem to z pierwszej reki, gdyz publikuje tres¢ w formie wpisu na blogu,
w formie wideo na YouTubie i w formie podcastu. | przecietnie jest tak, ze na
wpisie na blogu przecietny uzytkownik spedza pie¢ minut, na YouTubie 20
min, a podcastu stucha przez 45 min. | to jest genialne, bo zadne inne medium
nie zatrzymuje odbiorcy na tak dtugo.

Gdy oglositam temat goscia, zaapelowatam do Was, zebyscie nagrali
pytania w formie wideo. Za chwile po kolei bede wplatata je w nasza
rozmowe. Odtworze teraz pierwsze wideo, bo ono swietnie wpasuje sie
w nasze kolejne pytanie.

Monika: Czes$c¢, Marku, czesSc, Asiu. Nazywam sie Monika i prowadze
spoteczno$¢ ,HR na szpilkach”. Moja spotecznoSc to juz dzisiaj ponad 40 tys.
0sob. Od jakiego$ czasu chodzi mi po gtowie pomyst, Zzeby zaczgc¢ nagrywac
podcasty. Na co dzien prowadze kursy on-line o tematyce kadrowo-ptacowey.
Zastanawiam sie, czy ta grupa, ktora jest moim gtownym odbiorcom, czyli
specjalisci od kard i ptac oraz ksiegowi, to jest grupa, dla ktorej podcast bedzie
atrakcyjny. Bede wdzieczna za wszelkie rekomendacje. JeSli stwierdzisz,
Marku, ze to jest grupa, dla ktorej podcast jest jak najbardziej odpowiednim
sposobem dotarcia, to prosze, aby$ podpowiedziat, od czego zaczgc, mikrofon
Jjuz mam. Dziekuje ci Slicznie i czekam na odpowiedz.
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Nisza Moniki jest bardzo konkretna. Monika jest absolwentka Akademii
Smart Brand. Jestem z niej bardzo dumna, bo ona zbudowata te
spotecznos¢ w piorunujgcym tempie, swietnie sobie radzi. Publikuje
kolejne kursy on-line. Moje kolejne pytanie pokrywa sie z pytaniem
Moniki i dotyczy przyktadéw ciekawych podcastéw biznesowych, kiedy
kto$s uwaza, ze ma branze, ktéra nie nadaje sie na podcast. Czy mozesz
podac przyktady, ktére mozna potraktowaé jako taka zachete, ze da sie,
i czy myslisz, ze Monika moze rusza¢ z tym swoim podcastem, skoro
mikrofon juz ma?

Moniko, zdecydowanie mozesz ruszaC z podcastem! HR to temat, ktory
Swietnie nadaje sie do stuchania i do rozmowy. To jest miekka dziedzina.
Oczywiscie w HR-ze sg tez twarde zagadnienia. Ale generalnie to dziedzina,
w ktérej bardzo wiele zalezy od komunikaciji. | podcast jest formg komunikaciji,
w ktérej mozna wiele tematow dobrze wyjasni¢. Akurat tak sie sktada, ze
wsrod absolwentek mojego kursu jest juz osoba, ktéra nagrywa podcast o HR-
ze, wiec jest potwierdzeniem tego, ze to dziata. Jest to Iza Marciniak-Machut.
| podcast nosi tytut , Taka sytuacja w HR”.

Jest taka strona, w ktérej sg absolwenci mojego kursu. Jej adres to
podcastpro.pl/absolwenci. Tam sg przer6zne tematy. Jest tam podcast o e-
learningu, ,Policjantka ulicy” o sprawach kryminalnych, ,Taka sytuacja w HR”.
Sg tam rozmowy o sprzedazy, ,Podstuchaj teatr”, o narzedziach
technologicznych, ,Pie¢ zmystdw w biznesie”, wywiady ze sportowcami
zimowymi, ,Nieidealny sport”, podcast o placach zabaw, ,Excellent Work”
Michata Kowalczyka. Jest cate spektrum réznych podcastow, wiec nie ma w
zasadzie tematu, na ktory nie mozna zrobi¢ podcastu. Kiedys ktos mnie
zapytat, czy mozna zrobi¢ podcast o szydetkowaniu. Oczywiscie, ze mozna,
dlatego ze tu nie ma branz, ktére sg wykluczone.

To zalezy od tego, czy ciekawie bedziemy o tym méwi¢, czy to bedzie
intersujace, czy bedzie niosto ze sobg jakas wartos¢. Niektérzy wolg sie
posmia¢, inni lubig abstrakcyjny humor. Sa tacy, dla ktérzy ciekawie jest
wtedy, kiedy maja konkrety. Ja zapamietalam ten podcast o placach
zabaw. Tez mnie to bardzo zainteresowato.

Cztowiek spoza tej branzy pomyslatby: ,A co takiego mozna powiedziec
o placach zabaw?”. Jeden odcinek moze udatoby sie wycisngc. Ale nie, tam
jest caty podcast, sg kolejne odcinki. | to naprawde swietna dziedzina.
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Ja go postuchatem z ciekawosci, mimo ze nie dziatam w tej branzy, i to sg
naprawde superinformacje nawet z punktu widzenia rodzica. Wiec mozna.
Nawet jesli siedzi sie w jakiejS niszowej branzy, to spokojnie mozna.
A w branzy HR jest bardzo duzo tematow.

Klaudyna: Czesc, z tej strony Klaudyna z KlaudynaMacigg.pl. Marku, mam do
ciebie bardzo wazne pytanie. Asia czesto powtarza, ze liczy sie progres
i perfekcja. Czy twoim zdaniem ta zasada ma zastosowanie rowniez
w podcastingu, czyli czy lepiej jest robi¢ coS$ tak, jak nas stac: z takim
budzetem, z takim sprzetem, z takimi mozliwoSciami, z takim gtosem, czy
lepiej nie robi¢ nic, bo mozemy sobie zaszkodzi¢, czy to biznesowo, czy to
wizerunkowo? Jestem bardzo ciekawa twojego zdania.

Gdybysmy chcieli sie trzymac zasady, ze lepiej nie robi¢ nic, bo sobie
zaszkodzimy, to bysmy sie w zyciu nie nauczyli chodzi¢, mowic¢, jezdzi¢ na
rowerze, prowadzi¢ samochodu, bo to wszystko wymaga popetniania btedow.
Po prostu. | tak dziata ten swiat. Wiec zdecydowanie warto.

A propos btedow, styszatem kiedys taki cytat z Anny Kareniny. ,Wszystkie
szczesliwe rodziny sg do siebie podobne, kazda nieszczesliwa rodzina jest
nieszczesliwa na swodj sposéb”. To jest troche jak z podcasterami. Jak
stuchasz dobrego podcastu, to one wszystkie sg do siebie podobne. Dzwiek,
tempo sie zgadza, natomiast jak popatrzysz na btedy, to przekonasz sie, ze
kazdy popetnia troche inne btedy. Gdybym miat wybraé takie, ktére z mojego
punktu widzenia sg najgrozniejsze, to jeden btad dotyczy niesprecyzowania
wartosci dla stuchacza. | trzeba sobie zadacC pytanie, co stuchacz bedzie
z tego miat, ze postucha mojego podcastu. To nie jest tak, ze podcasty sg
darmowe, bo stuchacz ptaci za nie swojg uwagg i swoim czasem, nawet jesli
przy okazji robi cos innego albo nie stucha¢ w ogdle. Wiec jedna kwestia to
brak sprecyzowanej wartosci dla stuchacza, a druga to nadmierne
przejmowanie sie statystykami. Wiele osob zastanawia sie, ile powinien miec
Srednio odstuchan po nagraniu pieciu odcinkéw. Odpowiedz brzmi: nie ma
takiej liczby.

To samo jest, jesli chodzi o lajki, liczbe obserwujacych.

Pierwsza sprawa jest taka, ze nagrywamy dla ludzi, a nie dla stupkéw. Wiec
jesli zaczynam nagrywac, to moim celem nie jest to, aby mi stupki urosty, tylko
jest nim wejscie w dialog z mojg spotecznoscia, abym wiedziat, ze ktos mnie
stucha.
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Nie ze stucha mnie stupek, tylko Ania, Grzesik, Krzysiek, Stefan, Klaudia,
Klaudyna, Grazyna. To jest cel na poczatek, czyli wejscie w reakcje
z normalnymi ludzmi. | porownywanie sie nie ma kompletnie zadnego sensu,
bo oni sg w innych realiach.

Dodam jeszcze to, ze niektérzy caly czas w mediach spotecznosciowych
udostepniajg tresci nie takie, ktére budujg marke, wizerunek, relacje
z odbiorcami, tylko takie, ktére sie lepiej udostepniajg, maja wiecej
lajkdw. Czyli majq jakies Smieszne memy, filmiki niezwigzane z branza,
ale jest wynik: jest wiecej lajkéw. Natomiast to, ze to ma sie nijak do
tego, co my chcemy przekaza¢ jako marka, to nikt nie zwraca na to za
bardzo uwagi. Liczg sie te stupki.

Kolejnym btedem jest jednak niedbanie o jakosS¢ nagrania. Mikrofon jest
narzedziem. Jezeli bedziemy uzywaC go zgodnie z instrukcjg obstugi,
szanowac, to narzedzie to nam sie odwdzieczy i nagra to dobrze. | dos¢
czesto stysze takie pytania: ,Jak odszumi¢ nagranie?”, ,Jak usungC echo
z nagrania?”. Oczywiscie sg rozne narzedzia, ktore to umozliwiaja.
Wyttumacze to inaczej. Czy ty gotujesz, Asiu?

Tak.

Bo moje umiejetnosci w dziedzinie gotowania sprowadzajg sie do zrobienia
jajecznicy. Jak wezmiesz trzy zepsute jajka, to chocbys nie wiem jak je
przyprawita, to ta jajecznica smaczna nie bedzie. | tak samo jest z podcastem.
Jak zle nagrasz dzwigk, to zadne filtry ani procesory dzwieku nie pomoga.

Ja w sumie tez nie nagrywam w jakims perfekcyjnym miejscu ani
w wygtuszonym pokoju. Musiatam odtagczy¢ méj mikrofon, bo okazato
sie, ze ciebie wtedy dobrze nie stychaé. | czasami jak stucham innych
podcastow, to mam wrazenie, ze to nie musi by¢ az tak steryine.

Nie, to absolutnie nie musi by¢ az tak sterylne, gdyz podcastoéw stucha sie
najczesciej na ulicy, gdzies, gdzie jest hatas z otoczenia. Wiec nie o to chodzi,
zeby za kazdym razem zamkngc¢ sie w studiu nagran i jak mucha przeleci, to
nagrywac od poczatku. Chodzi o takie btedy jak np. wadliwy, kupiony za piec
ztotych mikrofon, ktory trzeszczy lub w tle jest jakieS uporczywe buczenie.
| tego nie usuniesz. Albo jak kto$ usigdzie w sali konferencyjnej, gdzie jest
duze echo i zacznie nagrywac, to to echo bedzie tez stychaé. Stuchanie tego
przez kilka bgdz kilkanascie minut po prostu meczy.
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Takim najprostszym testem, jaki kazdy moze wykonac, jest to, aby wzigc
swoje nagranie, wtozy¢ do uszu stuchawki, pusci¢ sobie to nagranie i wyjs¢ na
ruchliwg ulice, gdzie jezdzg samochody, tramwaje, autobusy. Jezeli styszysz,
co tam jest powiedziane, i potrafisz zrozumieC kazde stowo, to jest OK.
Réwnie dobrze mozesz wigczy¢ sobie gtosny odkurzacz.

Nie wiem, czy widzieliscie méj dzisiejszy news. Tq informacja zyjg media.
Chodzi mianowicie o to, ze Facebook likwiduje lajki. Zobaczymy, jak to
bedzie. Bywa, ze Facebook testuje rézne rozwigzania, wiec moze
wycofajg ten pomyst, ale podobno zapowiadaja, ze w zwigzku z tym, ze
wiele os6b jednak sugeruje sie lajkami, ze na naszg psychike wptywa to,
jak jestesmy postrzegani, jakg mamy liczbe lajkéw, serduszek na
Instagramie, to funkcja ta moze zniknaé. Jedynie ma sie wyswietla¢, kto
z naszych znajomych polubit albo wszedt w interakcje z dang trescia.
Wiec to tez moze by¢ ciekawe. Media spotecznosciowe zaczynajg troche
zmienia¢ swoje zasady dziatania.

Marku, od czego zaczaé nagrywaé podcast? Wydaje mi sie, ze nie od
nagrania.

Sg trzy wazne pytania, ktore trzeba sobie zada¢ na poczgtku. Pierwsze: co
chce powiedzie€. Drugie: do kogo chce moéwic. | trzecie: dlaczego ja chce o
tym mowic. Zaczynasz nagrywac podcast, wiec powiedz mi, 0 czym chcesz w
tym podcascie mowic.

Ja chce przekazywac¢ informacje moim odbiorcom, czyli osobom, ktére
sg przedsiebiorcze, ambitne, chca sie rozwijac¢, dowiedzie¢, jak
wykorzysta¢ dobrze media spotecznosciowe, komunikacje on-line do
zwiekszania z jednej strony swoich zasiegéw, a z drugiej — do pomagania
sobie tym w biznesie.

Kazdy kolejny odcinek to doprecyzowanie tego tematu, bo go rozbijamy na
czynniki pierwsze. Natomiast to, ze méwisz, jak wykorzysta¢ media
spotecznosciowe, internet w komunikacji, ktéra bedzie wspiera¢ nasz biznes,
to jest ten poziom ogdlnosci, ktdéry nam na poczatek w zupetnosci wystarczy.

Druga sprawa: do kogo chcesz mowic. Ty juz powiedziatas, ze do osob
przedsiebiorczych. Czy masz to jeszcze bardziej doprecyzowane?

Oczywiscie to, co ja moéwie, to sg ogolniki. Ale tak naprawde to sa osoby,
ktére prowadzg w wiekszosci dziatalnosci gospodarcze, small business
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i mate, kilkuosobowe firmy. Aczkolwiek to sie tez zmienia, bo nagle
okazuje sie, ze osoby, ktdére pracuja w korporacjach, wysytajg
pracownikéw z dziatéw marketingu, aby postuchaty mojego podcastu.

| super. Ale jak sie domyslam, to nie jest tak, ze ty przestawiasz sie teraz na
komunikacje korporacyjng. Oczywiscie jezeli klienci z korporacji przyjda, to ich
nie wyrzucisz, ale generalnie ty, tworzgc swojg tres¢, myslisz o tych matych
firmach. To jest bardzo wazne, dlatego Ze pozwala ci od razu odsia¢, ktére
tematy cie nie interesuja.

| trzecie pytanie: dlaczego ty to chcesz robic?

Po czesci juz na nie odpowiedzialam, bo z jednej strony marzytam o tym,
aby mie¢ swoj podcast. Wiele oséb zachecalo mnie do tego, méwiac:
»Asia, jak ty bys miata podcast, to byloby nam jeszcze wygodniej”.
Zwlekatam i zwlekatam, ale jak ten poziom zgtoszen ludzi, ktérzy chcieli
mnie stucha¢ wzrést, to mnie to bardziej zmobilizowalo do nagrywania.
Czyli chce dotrzeé do oséb, ktére nie korzystajg tak czesto z YouTube’a
czy z mediow spotecznosciowych, ale stuchaja podcastéw.

Masz takg Swiadomosc, ze jest takie zapotrzebowanie ze strony twoich
odbiorcow. A jak nie zostanie ono przez ciebie spetnione, to oni z jednej strony
bedg zawiedzeni, by¢c moze nie bedg tak zaangazowani w komunikacje z toba,
jak mogliby by¢, wiec to sie wszystko bardzo tadnie spina. | te pytania na
poczatku trzeba sobie zadacC. Natomiast strasznie wazne jest to, o czym
wczesniej napomkneliSmy, méwigc o btedach, czyli to, zeby pomysle¢ o tej
wartosci dla stuchacza. Z mojego punktu widzenia podcast czy jakakolwiek
inna tres¢, jakg tworzymy, to jest taki troche kantor wymiany walut. Przychodzi
do nas odbiorca, ptaci nam walutg pt. czas i zaangazowanie. | my mu dajemy
w zamian jakas inng walute. | ty, i ja dajemy podobng walute, gdyz my dajemy
wiedze, konkretne informacje, wskazdowki, tresci poradnikowe. Natomiast
dawanie ludziom wiedzy moze tez by¢ nagrywaniem podcastu na temat
biezgcych wydarzen, politycznych czy kulturalnych. To mogg by¢ roéznego
rodzaju ciekawostki czy podcast o narzedziach.

Wiedza to jedna waluta, ale nie jedyna. Bo mozna nagrywac podcast, gdzie tg
walutg sg emocje. | bardzo popularne w tej chwili na Swiecie sg podcasty
kryminalne, ktore te potrzebe zaspokajajg, wiec tam walutg sg emocje. Nawet
w podcastach niby biznesowych jest podcast ,Nieidealny sport” Ewy
Stelmach, w ktérym ona w 20. odcinku rozmawia z Kasig Szategg. To jest
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podcast, ktory wspiera biznes autorki tego podcastu, ale z drugiej strony ten
konkretny odcinek jest megaemocjonalny, bo opiera sie na tzw. human story,
czyli ludzkiej historii, ktéra potrafi by¢ bardzo poruszajgca. Wiec nawet
w podcast biznesowy mozna wples¢ elementy emocjonalne i zrobi¢ odcinek
oparty gtbwnie na emocjach.

Przypomniat mi sie jeszcze jeden fajny przyktad na temat emocji w podcascie.
Jest taka poczatkujg podcasterka, Emilia Szutenbach, ktéra prowadzi strone
palacezamkidwory.com. Ten podcast nie jest dostepny jeszcze w Zzadnej
aplikacji, mozna go sobie postuchac tylko u niej na stronie. Po nagraniu tego
odcinka Emilia przystata mi link z prosbg o wystuchanie. To jest podcast o
Marii Walewskiej. Jak go zobaczytem, to miatem taki opdr, bo ja nie cierpie
historii. Ja miatem strasznie stabg nauczycielke od historii w liceum i ogdlnie
zasypiam. Ale wigczytem sobie ten podcast i przeniostem sie w inny swiat. To,
jak Emilia o tym opowiada, ile ona potrafi wyszperacC ciekawostek, powoduje,
ze ja przenosze sie do innego swiata. Czutem sie, jakbym stuchat dobrego,
wciggajgcego audiobooka. Wiec mozna tez w ten sposob sprzedawac¢ emocje
| dawac te walute.

Jest jeszcze trzecia waluta, o ktorej mato kto mowi. Jest nig takie poczucie
bycia czescig wspdlnoty. Jest np. podcast ,Oplotki” Agnieszki Gaczkowskiej,
w ktorym rozmawia ona z rekodzielnikami o rekodziele. To typowy przyktad
podcastu zbudowanego na spotecznosci. Tam oczywiscie pojawiajg sie
emocje, wiedza, ale trzonem tego podcastu jest to, ze stuchamy rozmoéw ludzi
takich jak my, ktorzy robig podobne rzeczy, myslg podobnie.

Czyli nalezy postawi¢ sobie te trzy podstawowe pytania, czyli o czym mowie,
do kogo mowie i dlaczego to robie. ZastanowiC sie, jakg gtdbwng wartosc,
walute, daje mojemu stuchaczowi w zamian za jego czas i zaangazowanie.

Zadam ci teraz pytanie, ktére dotyczy tego, co ja bardzo czesto omawiam
z moimi odbiorcami w kontekscie medidéw spotecznosciowych. Ono jest
zawsze takie samo: co mam publikowaé? Czyli o czym moéwié
w podcascie. Ty po czesci wskazales, ze ma to by¢ wartosé, ze ciekawy
podcast mozna zbudowaé na emocjach, historii. Ale czy masz jakies
sposoby na wymyslenie tematéw poszczegdélnych odcinkéw podcastu?

Opowiem o tym w dwodch czesciach. Spotykam sie czasem z takim
problemem, gdy ktos moéwi, ze chciatby nagrywacC podcast, ale nie jest
zadnym ekspertem, wiec jak moze to zrobi¢. Opowiem o tym, co mogg zrobic
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osoby, ktore majg ten status eksperta lub chcg taki status budowac, co one
mogag zrobic€ i co mogg zrobi¢ osoby, ktore absolutnie nie czujg sie ekspertami.
Wiec jezeli znasz sie na jakiejs dziedzinie lub jakas dziedzina cie pasjonuje
| czujesz, ze masz cos do powiedzenia, to prawdopodobnie jest tak, ze inni
szukajg twojej pomocy w tej dziedzinie. Wiec kazde pytanie, jakie sie
powtarza, nadaje sie na podcast. Z twojego punktu widzenia moze to byc¢
oczywiste, mozesz uwazac, ze juz to wielokrotnie omawiates/-tas, ze wszyscy
powinni mie¢ juz tego dosc. Ale nie, jezeli ciggle cie o to pytajg, to znaczy, ze
ty masz dos¢ odpowiadania, ale oni ciggle tej wiedzy potrzebujg. Tych pytan
nie musisz szukac tylko w swojej skrzynce mailowej i w swoim Messengerze,
mozesz je znalez¢ w grupach na Facebooku, na forach itd.

Kolejna wskazdéwka to rozprawianie sie z roznego rodzaju mitami w twoje;
branzy i czesto popetnianymi btedami. Jezeli widzisz, ze ciggle ludzie robig
cos$ Zle, ciggle wydaje im sie, ze jest ,a”, a tak naprawde jest ,b”, to sg to
Swietne tematy na podcast. Dobrg podpowiedzia moze byC¢ korzystanie
Google. Bo jesli zaczniesz nagrywac jakie$ frazy zwigzane z Twojg branzg
w Google, to tam od razu pokazujg sie te najczesciej wpisywane pytania przez
internautow. | to moze by¢ inspiracjg. To jest bardzo proste, a podsuwa
pomysty na nowe odcinki.

Fajnym pomystem jest sprawdzanie spisow tresci ksigzek z twojej dziedziny.
Czasami bywajg one enigmatyczne, ale bywa tez tak, ze po samym spisie
tresci od razu orientujesz sie, co w danym rozdziale sie kryje. Jesli
powiedziatas o swojej branzy A, B i C, to jeszcze jest D i E, o ktérych
wspominasz rzadko. Wiec mozna by byto o tym powiedzie¢. Programy
konferencji, szkolen to sg wskazéwki na temat tego, o czym mowic,
w przypadku gdy jestes ekspertem. Natomiast jesli sie nim nie czujesz, masz
chec nagrywac, ale boisz sie nawet sam przed sobg przyznac, ze znasz sie na
danej dziedzinie, to tez sg na to sposoby. Dlatego ze nie bedgc ekspertem,
bedac totalnym laikiem, mozesz zrobi¢ jakichs eksperyment. Gdybym ja np.
nigdy w zyciu nie uzywat zadnego serwisu spotecznosciowego, to mogtbym
zrobi¢ eksperyment, z ktérego dowiedziatby sie, ile czasu zajmie mi zebranie
stu znajomych. | nagra¢ o tym podcast, w ktérym opowiedzie¢, co po kolei
zrobi¢. Przyktadowo: wrzucitem jeden post, byt jeden lajk. Wrzucitem drugi —
byto piec¢ lajkéw, ktos nawet skomentowat. | na tej podstawie wyciggnac jakies
whnioski.

Mozna tez zadac sobie pytanie o to, jaka jest wartosc takiego podcastu. Ano
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taka, ze wszystkie osoby, ktoére sg w takiej samej sytuacji co ja przedwczoraj,
czyli nie zatozyty jeszcze tego konta w mediach spotecznosciowych, chetnie
dowiedzg sie, jak to sie na poczatku robi, gdyz zwykle ta wiedza, ktora jest
dostepna, jest o poziom wyzej. Oczywiscie na poziomie wyzej tez mozna robi¢
eksperymenty. Moge robi¢ eksperyment, wypuszczajgc kilka reklam na
Facebooku i nagra¢ podcast o tym, ktore wypality, a ktore nie. Nie musze by¢
od tego zadnym ekspertem. Bo eksperyment polega na tym, ze uda sie albo
nie uda.

Moge opowiedzieC jakgs osobistg historie, bo mozna powiedzieC, ze kazdy
z nas jest ekspertem w dziedzinie wlasnego zycia. Nagratem kiedys takie
wideo o tym, jak komornik zabrat mi pienigdze z konta, poniewaz jakis oszust
wzigt pozyczke na moj numer pesel. To wideo ma ponad 100 tys. obejrzen na
YouTubie. Celowo nie wypuscitem tego jako podcast, bo to nie ma nic
wspolnego z tym, o czym mowie w podcascie, natomiast czutem potrzebe, aby
to z siebie wyrzucic, gdyz ta historia byta absurdalna i osobista historia czesto
mMocno sie niesie.

Moge jako laik opowiedzieC historie, jak sie cos robi albo jak cos wyglgda od
srodka, np. jak robi sie wedliny. Jezeli tak jest, to dzwonie do jakiegos zaktadu
miesnego i mowie: ,Stuchajcie, czy chcecie mie¢ darmowg reklame?
Zrobitbym wywiad o tym, jak wy fajnie robicie wedliny”. Przychodze do nich
i nagrywam podcast o tym, jak robig wedliny. Czy ja musze by¢ jakims
ekspertem w tym celu? Nie. Moge przeciez jako laik zrobi¢ wywiad
z ekspertem i wtedy nawet jesli zadam mu absurdalnie gtupie pytania, to ja
reprezentuje stuchaczy, ktorzy tak jak ja nie znajg sie na tej dziedzinie,
a chcieliby jg pozna¢. Wiec nie ma w tym nic ztego. Bardzo czesto
dziennikarze zadajg w mediach pytania, na ktore swietnie znajg odpowiedz.
Ale zadaje je dlatego, aby stuchacze czy tez widzowie, ktorzy nie znajg tej
odpowiedzi, jg poznali, albo zeby przytapa¢ mowigcego na jakims ktamstwie.
Moge wreszcie nagraC¢ podcast, gdzie wyraze swojg opinie na jakis temat.
| znowu ja nie musze by¢ ekspertem od kinematografii, zeby ocenic¢ jakis film,
ktéry leci w kinie. To jest moja opinia. Mam do niej prawo. Wiec naprawde
mozliwosci i pomystow na tematy jest mnostwo.

Radze spojrzec troche szerzej, bo mam wrazenie, ze wpadlismy w taki rytm,
ze wszyscy nagrywajg wywiady. A nawet to, co ty robisz, ze zadajesz pytania
od stuchaczy, nagrane wczesniej, to jest juz pewne przetamanie tej formuty.
| wiasnie zachecam kazdego, aby takich pomystow szukat, zeby probowat te
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formute przetamacé po to, zeby to byto cos innego, a nie cos, co stuchacze
styszeli juz we wielu innych podcastach.

Ja jeszcze radze, aby przegladaé w grupach, ktére na dany temat
dyskutuja, o co ludzie pytaja, jakie pytania zadajg. Mozecie skorzystac.
z wyszukiwarki, ktora jest w kazdej grupie, i wpisa¢ stowa klucze, jak sie
zadaje pytanie, np. wpisa¢ ,jak...”, dalej nie konczyé¢. | wtedy wszystkie
posty, ktére zawierajg wyrazy: ,pomocy”, ,pomodzcie, ,doradzcie”,
wychodzg, co pokazuje nam, jak wiele oséb o to pyta i ze mozemy cos$
z tym zrobic¢.

Te metode doradzat tez Pat Flynn w swojej ksigzce Superfans.

To bardzo popularne dla oséb, ktére maja swiadomosé¢ o tym, jak dziatajg
grupy. Dopoki nie zaczniecie wpisywaé w wyszukiwarke na grupie stowa
kluczowe, to nie dowiecie sie, jak duzo ta wyszukiwarka moze wam
poméc odnalezé problemy, z ktérymi przychodzg osoby do takich grup.
Chce zwréci¢ tez uwage na to, ze w grupach jest teraz mozliwos¢
sledzenia watkéw. Wy mozecie wprowadzi¢ w swojej grupie tag, ktoéry
bedziecie obserwowac, i jak ktos uzyje danego stowa, to dostaniecie
powiadomienie. | to dziala tylko do wiascicieli grup.

Ostatnie pytanie dotyczy tego, ile czasu powinniSmy zarezerwowac
w kalendarzu na tworzenie podcastu. Zadaje to pytanie poniewaz ja na
poczatku nie widzialam przestrzeni na to, zeby poswieci¢ sie¢ howemu
kontentowi. Szukatam takiego rozwigzania, ktére potaczytoby dwie
rzeczy. Jedng rzecz, ktéra robitam od dawna i nie chciatam z niej
zrezygnowad, czyli live’y na Facebooku, a druga rzecz, zeby tworzy¢ to
jednak od teraz juz pod katem tego podcastu. Musiatam troszke zmienic¢
formute, ale takze wprowadzi¢ wiele innych zadan, i dla siebie, i dla
oséb, ktore wigza sie z przygotowaniem materiatu, opublikowaniem go,
co réwniez zajmuje pewien czas. Wiec jesli ktos chce zaczgé, to na co
powinien zarezerwowa¢é ten czas w kalendarzu?

Po pierwsze — na pewno na przygotowanie. Jezeli dobrze to rozegramy, mamy
np. pomyst na podcast, ktory ma 10-minutowe odcinki, to jesteSmy w stanie de
facto przygotowacC catly podcast w godzine. Je$li poswiecisz 45 min na
przygotowanie, wypisanie w punktach, o czym chcesz powiedzieC przez te 10
min, a potem w 15 min to nagrasz, przyjmujgc pie¢ minut bufora na
uruchomienie programu nagrywajgcego, to masz godzine i mozesz miecC
gotowy odcinek podcastu.
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Ale Marku, ty nagrywasz podcast juz od tylu lat.

Ale mozna mie¢ wprawe w mowieniu. Zaktadasz, ze nagrywasz podcast tak,
jakby to byt live. Niczego nie wycinasz. Jak sie pomylisz, to sie poprawisz
| pojdziesz dalej. Znam podcasty, ktore sg tak nagrywane. To jest oczywiscie
ekstremum, bo minimalny czas. Ale wiekszym ekstremum bytoby to, gdyby
ktos wiaczyt nagrywanie i zaczat opowiadac, tylko ze kto bedzie tego pozniej
stuchat. Wiec godzina to minimum. Jesli chodzi o maksimum, to mozna
dodawacC wiele rzeczy. Mozna oczywiscie zatozy¢, ze moj podcast bedzie
zmontowany, wytne kazde potkniecie. To wszystko zajmuje czas.
W zaleznosci od wprawy montujgcego montaz pétgodzinnego nagrania moze
trwaC godzine albo cztery, jesli ktos bardzo, bardzo przestawia, miesza,
wycina. Jezeli chcemy sami zrobi¢ transkrypcje, to jest to rowniez bardzo
czasochtonne. Jezeli chcemy wycigé z podcastu klipy promocyjne, to to tez
zajmuje czas. Wiec dodawac do tego cyklu mozna w nieskonczonosc.

Ja bym dodata grafiki promujgce w mediach spotecznosciowych.

Samo nagrywanie to najmniejszy kawatek tego tortu. Duzym kawatkiem
powinno by¢ przygotowanie, zebysmy przemysleli doktadnie, do kogo, co
i dlaczego chcemy powiedzie¢, zaplanowali jakgs strukture tego i tu bardzo
przydatne sg mapy mysli. Majgc to siadamy i nagrywamy, ale w miare
mozliwosci zeby tego nie cig¢, zeby to byta jedna cato$¢. Pozniej montujemy,
wiec im bardziej sie przygotowaliSmy i sprawniej nam poszto nagrywanie, tym
mniej mamy wycinania. Pozniej promocja i mozna tak w nieskonczonos¢ cos
dodawac.

Pozostato nam juz ostatnie pytanie:

Asia: Cze$¢. Mam na imie Asia i od prawie o$smiu lat prowadze firme, ktéra
zajmuje Sie organizacjg zajeC dla dzieci ,Kraina zabaw”. Mamy swojego
fanpage’a, Instagrama oraz strone internetowg. Jednakze od jakiego$ czasu
zajmujemy sie catkowicie nowym projektem. ,Paczka odkrywcow” to taka
dziatalnosc¢, ktora ma na celu inspirowanie rodzicow do wspolnego
eksperymentowania z dziecmi poprzez zabawe. W tym celu zatozyliSmy
nowego Facebooka, fanpage i Instagram. Tworzymy tez strone internetows.
W zwigzku z tym kompletnie od zera budujemy naszg grupe odbiorcow
| zastanawiamy sie, na ile nasze komunikaty, nasz kontent, ale takze
Jakiekolwiek tresci mozemy kierowac do odbiorcow naszego pierwszego
fanpage’a i do naszych klientow. Wiem, ze ty Asiu i ty Marku zaktadaliscie
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nowe dziatalnoSci i zastanawiam sie, czy probowaliscie te grupy odbiorcow
w jakiS sposob pofgczyc. A jezeli tak, to czy kierowaliscie te komunikaty
wprost, czy moze w jakis sposoOb targetowaliscie na pierwszg grupe
odbiorcow. Podzielcie sie, prosze, swoimi wrazeniami, doswiadczeniami w tym
temacie. Bardzo dziekuje i pozdrawiam wszystkich.

Joanna przekazata nam duzo informacji. Marku, co doradzitbys Joannie?

Mamy zajecia dla dzieci ,Kraina zabaw” i projekt ,Paczka odkrywcow”,
w ktorym sg eksperymenty i rozne zabawy. Domyslam sie, ze ,Kraina zabaw”
to zajecia odbywajgce sie lokalnie. Natomiast Paczka odkrywcow to temat
internetowy, gdzie wysytane sg jakies materiaty do zabaw. Czyli tak naprawde
mamy tu dwie grupy docelowe. Mamy grupe rodzicow, ktdrzy mogg przyjs¢ na
zajecia, i mamy grupe odbiorcow rozproszonych po catej Polsce, ktdérzy mogg
zamowic sobie paczke. A poniewaz te grupy sg tak naprawde rézne, to ja bym
zrobit tak, ze rodzicom, ktérzy przychodzg na zajecia, proponowatbym te
.Paczke odkrywcdw” i mowitbym o tym, ze ,mamy nowy projekt i zapraszamy
do skorzystania, ze to jest cos, co poza zajeciami mozecie robic w domu
w wolnym czasie”. Natomiast z drugiej strony, z punktu widzenia odbiorcow
z Polski to, ze macie zajecia lokalne, to ich ani ziebi, ani grzeje, bo nikt z nich
z Gdanska do Krakowa na zajecia nie pojedzie. Ale to moze byc¢ dla nich taka
wskazéwka, ze te zabawy sg przetestowane. Uwazam wiec, ze te fanpage’e
powinny by¢ osobne, bo to sg jednak roztgczne grupy docelowe. Natomiast
jest tutaj pole do synergii. Do tego, zeby jedna odnoga wspierata drugg
i odwrotnie.

Gdy ktos wprowadza kolejny biznes, to jesli chociazby w jakims
procencie taczy sie z tym pierwszym, to na pewno warto o tym
informowag, zresztg Marek to pieknie wyttumaczyt.

Ja natomiast dodam, ze bez wzgledu na to, czy tworzycie filmy, blogi
badz planujecie nagraé podcast, to skupcie sie na tym, aby to troche
urosto. Nie rzucajcie sie na wszystko naraz i nie rébcie tego pobieznie.
W moim przypadku na poczatku byt blog, potem wprowadzitam media
spotecznosciowe, ale na poczatku byt tylko Facebook. Dopiero po jakims
czasie dodatam Instagram i YouTube, czyli nagrywanie wideo. Teraz
dodaje podcast. | tak matymi kroczkami swojg pajeczyne plote.

Mam nadzieje, ze podcast sie Wam podobal. Jezeli tak, to bardzo
dziekujemy. Dziekujemy z serca za udostepnienia. Ja dziekuje Markowi
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za to, ze zechcial by¢ moim gosciem i tak pieknie sie przygotowat.
Dziekuje za zaproszenie.
Czy chcesz na koniec zaprosi¢ gdzies stuchaczy?

Zapraszam na mojg strone malawielkafirma.pl, natomiast jesli ktos jest
zainteresowany nagrywaniem podcastow, to na stronie podcastpro.pl jest lista
oczekujgcych, gdyz w tej chwili nie ma kursu. Mozna zapisacC sie na liste.
Kiedy kurs bedzie ruszat, dostaniecie powiadomienie. Zapraszam.

Na koniec kilka informacji. Live znajduje sie na naszej playliscie. Do naszej
playlisty udostepniam link. Bedzie on tez dostepny w opisie do tego podcastu,
ale oczywiscie w opisie live'a rowniez go znajdziecie. Sg wszystkie transmisje
z cyklu ,#Znana Marka Online”. Jest tam wiele wcigz obowigzujgcych zasad
marketingu.

Natomiast w przysztym tygodniu gosciem bedzie ktos bardzo fajny, bardzo
ciekawy i na pewno potrzebny w biznesie. Nie zdradze jeszcze, kto to bedzie,
bo chciatabym, zebyscie w poniedziatek odwiedzili nasze media, sprawdzili
| przysyfali nam wideo z pytaniami. Bo, jak widzicie, jest to bardzo fajna forma,
aby przedstawic¢ siebie, to, co robicie, i zacheci¢ w ten sposob osoby, ktore
ogladajg nasz live lub odstuchujg podcast, do tego, aby odwiedzity Wasz profil,
jesli ich to zainteresuije.

Dziekuje Wam S$licznie, pieknego dnia zycze. Markowi jeszcze raz dziekuje.
| do ustyszenia.
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